
PETS – President Elect Training Seminar 
06.05.-08.05.2022.  ǀ  Novalja, Pag

D1913 Članstvo i angažiranost

mr. sc. Dalibor Brnos, MBA
- voditelj Odbora za članstvo DMC 2021-2024
- član Odbora za članstvo 2020/21
- predsjednik RC Zagreb Passport Croatia 2020/21
- član Organizacijskog odbora distriktne konferencije u Puli 2019 



ORGANIZACIJA RID 1913

2



U suradnji s guvernerom, odbor će identificirati,
promovirati i implementirati strategije koje će dovesti do
razvoja i porasta članstva, kao i formiranja novih te
podrške postojećim Rotary i Rotaract klubovima u distriktu.

SVRHA DISTRIKTNOG ODBORA ZA ČLANSTVO (DMC): 
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1) Pomagati klupskim voditeljima odbora za članstvo u provođenju 
njihovih aktivnosti u privlačenju novih članova te angažiranju 
postojećih.

2) Upravljati potencijalnim članovima kroz Manage Membership
Leads stranicu na My Rotary. 

3) Pomagati u organiziranju, osnivanju i podršci novim i drugačijim 
vrstama klubova gdje Rotary do sada nije prisutan, kao i u 
područjima gdje je Rotary već aktivan.

4) Redovito komunicirati s Rotary koordinatorom i distriktnim
guvernerom o napretku, izazovima i prilikama odbora. 

DUŽNOSTI I ODGOVORNOSTI DMC: 
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Osigurati zajednički napor kluba u privlačenju novih i
zadržavanju postojećih članova.

Razviti i implementirati akcijski plan za razvoj članstva
koji aktivno privlači, zadržava i angažira članove.

SVRHA KLUPSKOG ODBORA ZA ČLANSTVO: 
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• Postavljanje ciljeva odbora kako bi se ostvarili klupski godišnji ciljevi
• Provedba klupske evaluacije kako bi se utvrdile snage i slabosti
• Suradnja s odborom za  image u javnosti u stvaranju pozitivnog image-a
• Razvoj programa za edukaciju i trening novih i postojećih članova
• Sponzorstvo, ukoliko je moguće, novo organiziranog kluba u distriktu
• Planiranje i organiziranje tjednih sastanka i posebnih programa
• Izrada klupskog biltena i održavanje web stranice kako bi članovi bili 

informirani
• Pomaganje klupskom tajniku u održavanju liste članova i praćenju prisustva
• Promoviranje druženja među članovima
• Provođenje bilo koje druge aktivnosti povezane s učinkovitim radom kluba  

DUŽNOSTI I ODGOVORNOSTI KLUPSKOG DMC: 
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STRUKTURA KLUPSKIH ODBORA (1/3)
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STRUKTURA KLUPSKIH ODBORA (2/3)
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STRUKTURA KLUPSKIH ODBORA (3/3)
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1.4 MILIJUNA
ČLANOVA

GLOBALNO

Radeći zajedno, više od 1.4 milijuna
Rotarijanaca i Rotaractora
u više od 48,000 klubova
Donose pozitivne promjene u svojim 
zajednicama širom svijeta. 
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ROTARY

11

25% 51%

ROTARACT

02. svibnja 2022

ČLANOVI

36,979
+365 od 1. srpnja 2021

(+1,0%) 

233,033
+12,606 od 1. srpnja 2021
(+5,7%)

11,194
+884 od 1. srpnja 2021
(+8,6%)

1,207,151
+44,388 od 1. srpnja 2021
(+3,8%)

KLUBOVI

UDIO ŽENA
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2021/22: EACH ONE, BRING ONE

ROTARY.ORG/JOIN

“Prijatelji, živjeti za druge, brinuti o drugima, služiti drugima i mijenjati njihove 
živote najbolji je način života.” — RI President Shekhar Mehta

2022/23: + EACH ONE, KEEP ONE
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+138,000

−150,000 13,000 članova je napustilo
Rotary u prvoj godini

novih članova

odlazećih 
članova

ČLANOVI ROTARY KLUBOVA
DOLASCI I ODLASCI, 2020-21



ZAŠTO ČLANOVI NAPUŠTAJU ROTARY?
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23%
ozračje u klubu

30%
troškovi i/ili vrijeme

19%
neispunjena očekivanja
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TREND, OD <2022, svibanj,02> DISTRICT WORLDWIDE

Muškarci, žene 77%, 23% 75%, 25%
Retencija novih članova 99% 79%
Retencija postojećih članova 93% 77%
Članovi mlađi od 50 godina 44% 22%
Članovi stariji od 50 godina 51% 51%
Članovi bez prijavljene dobi 5% 27%

DISTRICT 1913: 1630 ČLANOVA
+ 310 od 2017

+ 58 od 1. srpnja (2021)

69 KLUBOVA
+ 16 from 2017

+ 3 od 1. srpnja (2021)



ROTARY
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23% 48% (6% se 
nije izjasnilo)

ROTARACT

02. svibnja 2022

ČLANOVI

69

308

25

1,630

KLUBOVI

UDIO ŽENA

D1913



• +53% u zadnjih 10g

• Charter u RY 2021/22:
RC Zagreb Candor (23)
RC Opatija Lungomare (28)
RC Mental Health (27)

• Cilj za RY 2022/23:
3 nova Rotary/Rotaract kluba
3 nova cause based kluba

District 1913 – Rotary klubovi
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District 1913 – članovi Rotary klubova

• trenutno na vrhuncu
• +56% u zadnjih 10g
• +3,7% u odnosu na 1.7.21

• Cilj za RY 2021/22:
1620 članova (+3%)

• Cilj za 2022/23:
>1650 članova
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District 1913 – retencija

• Cilj za RY 2021/22:
>90%

• Cilj za RY 2022/23:
>95%
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District 1913 – distribucija po dobi i spolu

• Distribucija po spolu:
pozitivan trend od 2015.
stagnira na <23%
cilj za RY 2022/23 = 30%

• Distribucija po dobi (<40):
negativan trend od 2019
stagnira na 17%
cilj za RY 2022/23 = 20%
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CILJEVI RI za 2022/23:

1. Zadržati postojeće članove
2. Povećati broj članova u klubovima
3. Pokrenuti nove klubove, pojačati različitost i vrste

klubova
4. Povećati broj Rotarijanki, kao i članova mlađih od 40

godina i Rotaraktora s dvojnim članstvom
5. Unaprijediti razvoj liderskih i edukacijskih vještina

STRATEŠKI PRIORITET: PODUPIRATI I OSNAŽITI ČLANSTVO 
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VRSTE ROTARY KLUBOVA
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ZAŠTO SATELITSKI KLUBOVI?
U odnosu na standardne klubove, satelitski klubovi omogućavaju:

• Privlačenje članova koji imaju različita zvanja ili različite interese za projekte 
služenja.

• Pristupačniji su od standardnog kluba. Svi klubovi plaćaju jednaku naknadu 
prema RI i Districtu ali sponzorski klub može smanjiti članarinu.

• Omogućava priliku za služenje i članstvo manjoj, fokusiranijoj skupini
članova.

• Približava Rotary zajednici koja ne može podržati standardni klub.

• Može poslužiti kao prijelazni Rotary klub, dok broj članova ne poraste na 20.
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FORMATI SASTANAKA (OKUPLJANJA)
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POTREBNA JE 
FLEKSIBILNOST U 
DJELOVANJU 
KLUBOVA
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MODELI ROTARY KLUBOVA
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Primjer: RC Zagreb Passport Croatia

• Prvi klub tog tipa u Europi
• Okuplja članove diljem i izvan Hrvatske:

Španjolska, Engleska, Malta, Irska

To je fleksibilan i pristupačan klub, okuplja članove koji se u 
tradicionalni Rotary klub ne mogu uklopiti zbog:

• nedostatka VREMENA 
- 4 "fizička" sastanka godišnje + 1x mjesečno online 

• nedostatka NOVCA 
- pristupačna članarina, 2.000 kn godišnje

• drugačijih INTERESA za služenje 
- "putovnica" za pristup drugim Rotary klubovima  
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CAUSE-BASED KLUBOVI

Okupljaju članove koji žele služiti određenoj svrsi.

POSTOJEĆI C-B KLUBOVI U D1913:
• RSC Zagreb City 1850 Health
• RC Mental Health 

PRIMJERI NOVIH C-B KLUBOVA:
• Članovi žele učiniti više za zaštitu okoliša.
• Članovi žele biti uključeni u projekte povezane s vodom.
• Članovi brinu o neprivilegiranim (engl. underprivileged) članovima 

zajednice…
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INTEREST-BASED KLUBOVI

Okupljaju članove koji dijele neki zajednički interes ili hobi.
Slično kao Rotary Fellowship, ali su organizirani u klub.

PRIMJERI I-B KLUBOVA:
• Članovi žele pričati neki drugi jezik.
• Članovi žele postati bolji menadžeri, lideri.
• Članovi žele prakticirati javni govor…
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TKO JE POŽELJAN ČLAN ZA NAŠ KLUB?
Kakve nove članove želimo?

- temeljni zahtjevi
- raznolikost: spol, dob, profesije, klasifikacijski razredi

Kvalifikacije za članstvo:
- profesionalni, vlasnički, izvršni, menadžerski ili društveni položaj
- predanost u služenju kroz osobnu uključenost
- mogućnost ispunjavanja tjednih zahtjeva kluba ili sudjelovanje u 
projektima u zajednici

- boravak ili rad u blizini kluba ili okolice

U kojim segmentima ćemo biti fleksibilni kako bi privukli nove članove?

U slučaju prelaska člana iz jednog kluba u drugi, obvezan je GOOD STANDING 
LETTER - izjava koja potvrđuje da je prelazeći član ispunio sve obveze prema klubu 
kojeg napušta.
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KORACI U PRIVLAČENJU I ZADRŽAVANJU ČLANOVA

• Identificiraj potencijalnog člana
• Predstavi mu Rotary i svoja iskustva
• Pozovi ga da se priključi, obavijesti upravu kluba
• Uvedi ga u klub, ceremonija, obilježja
• Informiraj i usmjeri novog člana
• Uključi ga u aktivnosti kluba
• Educiraj - članovi koji se osjećaju informirani i uključeni prije će ostati 

aktivno angažirani
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ANGAŽIRANOST SUKLADNO GODINAMA ČLANSTVA
1. godina
• Pobrini se da klupsko iskustvo odgovara postavljenim očekivanjima.
• Ponudi strukturirani orijentacijski program za nove članove.
Godina 1-2
• Poveži člana s projektom služenja ili aktivnosti koja ga interesira.
• Uključi ih u rad jednog od klupskih odbora.
Godina 3-5 
• Omogući im priliku za vodstvo.
• Pozovi ih da budu mentori novim članovima.
Godina 6-10
• Ohrabri ih da se uključe u distriktne aktivnosti.
• Iskoristi njihovo iskustvo u projektima, aktivnostima i vodstvu.
Godina >10
• Traži od njih ideje kako klub učiniti vibrantnijim, dinamičnijim.
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VRSTE ČLANSTVA U ROTARY KLUBU
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VRSTE ČLANSTVA U ROTARY KLUBU

Klubovi mogu imati i druge alternativne tipove članstva ali se moraju svrstati ili u 
aktivne ili u počasne članove.

Takve vrste članstva su npr.:
- član obitelji (Family member)
- član - suradnik (Associate member)
- korporativni član (Corporate member)
- mladi član (ispod 35 godina)
- dvojno članstvo RAC i RC
- …

Za svaki tip članstva mogu se definirati različite obveze vezano uz: prezenciju, 
služenje i projekte, klupske i distriktne članarine (plaćanje RI članarine je uvjet za 
aktivno članstvo). 
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NAKNADE ZA ČLANSTVO U ROTARY KLUBU

Aktivni članovi plaćaju slijedeće naknade, kumulativno:

- Rotary International: $71 godišnje po članu

- District 1913: 650 kn godišnje po članu. 
Iznimke: supružnik 200 kn, članovi od 31-35g. 100 kn, članovi mlađi od 30g. i koji 
su ujedno i članovi Rotaract kluba ne plaćaju članarinu.

- Rotary klub: sukladno odluci kluba 
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ROTARY ONLINE: prednosti korištenja online alata
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ROTARY CONNECT: aplikacija za mobilne uređaje
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PRAKTIČNI ALATI ZA RAZVOJ ČLANSTVA
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CONNECT TO MEMBERSHIP LEADS
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JE LI VAŠ KLUB 
ZDRAV?

ROTARY.ORG/MEMBERSHIP
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Članovi koji imaju pozitivno iskustvo u 
Rotaryju vjerojatno će ostati u klubu.

Štoviše, oni stvaraju pozitivno Rotary
iskustvo drugima i njihov entuzijazam 
djeluje kao pokretačka snaga.



ROTARY.ORG/MEMBERSHIP
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• Representing Your Community's Professions: A 
Classification Assessment

• Diversifying Your Club: A Member Diversity
Assesment

• Finding New Club Members: A Prospective 
Member Exercise

• Improving Your Member Retention: Retention
Assessment and Analysis

• Enhancing the Club Experience: Member 
Satisfaction Survey

• Understanding Why Members Leave: Exit
Survey 



USING DATA TO FIND OPPORTUNITIES FOR GROWTH

Koristite li se podacima i analizama dostupnim na RCC?
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PRISTUPITI IZVJEŠTAJIMA NIJE TEŠKO…
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IZVJEŠTAJI O ČLANSTVU
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ODLUKE TEMELJENE 
NA PODACIMA

4
8
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ČIMBENICI KOJI UTJEČU NA 
ZADOVOLJSTVO ČLANOVA:

1.Ugodan odnos s drugim 
članovima kluba

2. Pozitivan utjecaj kluba na 
zajednicu

3. Povjerenje u klupsko vodstvo
4. Uživanje na klupskim sastancima

ČIMBENICI KOJI UTJEČU NA 
RETENCIJU ČLANOVA: 

1. Ugodan odnos s drugim 
članovima kluba
2. Uživanje na klupskim sastancima
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DIVERSITY
Welcoming people of 
all backgrounds,
cultures, 
experiences, and 
identities

EQUITY
Ensuring that each person 
has access to the 
resources, opportunities, 
networks, and support they 
need to thrive

INCLUSION
Creating a culture 
where each person 
knows they are valued 
and belong 

VISIT ROTARY.ORG/DEI

We are committed to being honest and transparent about our DEI journey 
and to continuing to learn and improve.



5
2

Članovi koji imaju pozitivno Rotary 
iskustvo vrlo vjerojatno će ostati u klubu.

Zauzvrat, oni stvaraju pozitivno Rotary 
iskustvo za druge, jer je njihov 
entuzijazam zarazan.
ROTARY.ORG/MEMBERSHIP

STAVITE NAGLASAK 
NA POZITIVNO 
ISKUSTVO ČLANOVA
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TAKE ACTION

COMMITASKLEARN ROTARY.ORG/
MEMBERSHIP
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Dalibor Brnos
dbrnos@gmail.com

098 245 695
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